
 

 

ПРАВИЛА 

внутреннего распорядка обучающихся 

 

г. Ангарск 

Дата утверждения: 14.04.2026 

Дата вступления в силу: 14.04.2026 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящие Правила внутреннего распорядка обучающихся на платформе 

ООО «ТОТЭРА» (далее — Правила) являются локальным нормативным актом и регулируют 

права, обязанности, ответственность, правила поведения и порядок организации учебного 

процесса для лиц, осваивающих образовательные программы, реализуемые на платформе 

ООО «ТОТЭРА». 

1.2. Настоящие Правила обязательны для всех обучающихся, осваивающих образовательные 

программы с применением электронного обучения и дистанционных образовательных 

технологий на платформе totera.ru. 

1.3. Правила разработаны в соответствии с законодательством Российской Федерации в сфере 

образования, уставом ООО «ТОТЭРА», иными локальными нормативными актами 

ООО «ТОТЭРА», а также договорами, заключенными на платформе ТОТЭРА.  

1.4. В настоящих Правилах используются следующие основные понятия: 

• Обучающийся — физическое лицо, осваивающее образовательную программу, 

реализуемую ООО «ТОТЭРА»;  

• Платформа — электронная информационно-образовательная среда, расположенная по 

адресу https://totera.ru/;  

• Курс — образовательная программа или ее часть, размещенная на Платформе;  

• Автор — лицо, разместившее курс на Платформе в установленном порядке;  

• Личный кабинет — персонализированный раздел Платформы, посредством которого 

обучающийся получает доступ к курсам, материалам и сервисам Платформы.  

1.5. Обучение в ООО «ТОТЭРА» осуществляется в дистанционной форме с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий.  
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2. Режим обучения и организация учебного процесса 

2.1. Учебный процесс на платформе «ТОТЭРА» осуществляется в течение всего календарного 

года. 

2.2. Обучение ведется на русском языке. При этом отдельные курсы или отдельные элементы 

курсов, в том числе по программированию, информационным технологиям и иным 

специальным направлениям, могут предусматривать использование иностранных языков, 

специальных терминов, команд, интерфейсов, исходного кода, документации и иных 

материалов, если это обусловлено содержанием соответствующей образовательной 

программы. 

2.3. Образовательные программы реализуются дистанционно через Платформу, что позволяет 

обучающимся осваивать курсы независимо от места нахождения и, как правило, в удобном 

для них режиме, если иной порядок не установлен условиями конкретного курса.  

2.4. В зависимости от содержания конкретного курса обучение может быть организовано: 

• в формате свободного индивидуального освоения, когда обучающийся самостоятельно 

определяет темп и время обучения в пределах срока доступа;  

• в формате курса с фиксированной датой начала, установленной продолжительностью, 

календарным графиком, сроками выполнения заданий и иными условиями, 

определенными в описании курса.  

2.5. Объем курса, срок доступа к нему, порядок освоения, наличие текущего контроля, 

промежуточной аттестации, итоговой аттестации, выдачи сертификата и иные условия 

доводятся до сведения обучающегося до начала обучения в описании соответствующего 

курса. 

2.6. Обучающийся получает доступ к электронным материалам курса после выполнения 

условий, установленных для начала обучения, в том числе после оплаты стоимости курса, если 

обучение является платным. 

 

3. Основные права обучающихся 

3.1. Обучающиеся имеют право: 

• на получение образования в соответствии с образовательной программой и условиями 

договора;  

• на доступ к образовательным материалам курса в объеме, предусмотренном 

соответствующей программой и условиями курса;  

• на уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и 

психического насилия, оскорбления личности;  

• на получение информации об образовательной программе, порядке ее освоения, 

формах и сроках контроля знаний, если такие формы предусмотрены;  

• на пользование функционалом Платформы в пределах предоставленного доступа;  

• на обращение в ООО «ТОТЭРА» по вопросам организации обучения, технического 

доступа и иным вопросам, связанным с образовательным процессом;  

• на восстановление на обучение в случаях и порядке, установленных локальными 

нормативными актами ООО «ТОТЭРА».  

Права обучающихся как участников образовательных отношений закреплены в Федеральном 

законе № 273-ФЗ.  

 

4. Основные обязанности обучающихся 

4.1. Обучающийся обязан: 

• соблюдать законодательство Российской Федерации, устав ООО «ТОТЭРА», 

настоящие Правила, иные локальные нормативные акты ООО «ТОТЭРА», условия 

договора о приобретении доступа к курсу или оказании образовательной услуги; 

• добросовестно осваивать образовательную программу, выполнять учебный план, если 

он предусмотрен соответствующим курсом, и соблюдать установленные сроки 

обучения;  



• своевременно выполнять задания, проходить контрольные мероприятия и аттестацию, 

если они предусмотрены программой курса;  

• использовать Личный кабинет только лично, не передавать данные доступа третьим 

лицам;  

• обеспечивать конфиденциальность логина, пароля и иных средств доступа к 

Платформе;  

• предоставлять достоверные сведения, необходимые для регистрации, обучения и 

оформления документов;  

• соблюдать академическую добросовестность при прохождении обучения, 

тестировании, выполнении заданий и аттестации;  

• уважительно относиться к другим обучающимся, авторам курсов, представителям 

ООО «ТОТЭРА» и иным лицам, участвующим в образовательном процессе;  

• соблюдать требования к корректному поведению на Платформе, в чатах, 

комментариях, переписке и иных формах электронного взаимодействия.  

Обязанности обучающихся и основания дисциплинарной ответственности предусмотрены 

Федеральным законом № 273-ФЗ.  

 

5. Обучающимся запрещается 

5.1. Обучающимся запрещается: 

• передавать третьим лицам доступ к Личному кабинету, материалам курса, ссылкам, 

записям, учебным и методическим материалам, если иное прямо не разрешено 

условиями курса;  

• копировать, распространять, публиковать, размещать в открытом доступе, продавать 

или иным образом использовать материалы курсов с нарушением законодательства и 

условий использования;  

• использовать программные, технические или иные средства для обхода ограничений 

Платформы;  

• выдавать результаты чужой интеллектуальной деятельности за собственные;  

• применять автоматизированные средства, боты, скрипты и иные инструменты, 

нарушающие нормальную работу Платформы;  

• размещать на Платформе, в чатах, комментариях и переписке незаконный, 

оскорбительный, дискриминационный, экстремистский, спам-контент, рекламу, 

коммерческие предложения, не относящиеся к образовательному процессу;  

• предпринимать действия, направленные на дестабилизацию работы Платформы, 

несанкционированный доступ к ее разделам, учетным записям и данным иных лиц;  

• нарушать права интеллектуальной собственности ООО «ТОТЭРА», Авторов и третьих 

лиц.  

 

6. Академическая добросовестность 

6.1. При освоении образовательных программ обучающийся обязан соблюдать принципы 

академической добросовестности. 

6.2. Не допускаются: 

• плагиат;  

• использование чужих ответов, решений, работ и результатов без надлежащего указания 

источника или разрешения;  

• прохождение тестирования, контрольных мероприятий и аттестации за другое лицо;  

• использование запрещенных материалов и технических средств, если это влияет на 

достоверность результатов обучения;  

• любые формы фальсификации результатов обучения.  

6.3. При выявлении нарушений академической добросовестности ООО «ТОТЭРА» вправе 

аннулировать результаты соответствующего задания, тестирования, контрольного 

мероприятия или аттестации, а также применить к обучающемуся меры дисциплинарного 

воздействия, предусмотренные настоящими Правилами и локальными актами 

ООО «ТОТЭРА». 



 

7. Порядок поведения на Платформе 

7.1. Обучающийся обязан использовать Платформу исключительно в целях обучения и в 

пределах ее функционального назначения. 

7.2. При взаимодействии на Платформе обучающийся обязан: 

• соблюдать деловой и уважительный стиль общения;  

• не использовать ненормативную лексику, угрозы, оскорбления, агрессивные 

высказывания;  

• не размещать чужие персональные данные без законных оснований;  

• не нарушать права и законные интересы других пользователей Платформы.  

7.3. ООО «ТОТЭРА» вправе модерировать пользовательскую активность на Платформе, 

ограничивать или удалять сообщения, комментарии и иные материалы, нарушающие 

настоящие Правила, законодательство Российской Федерации или локальные акты 

ООО «ТОТЭРА». 

 

8. Дисциплина обучающихся и меры воздействия 

8.1. За неисполнение или нарушение устава ООО «ТОТЭРА», настоящих Правил, иных 

локальных нормативных актов по вопросам организации и осуществления образовательной 

деятельности к обучающемуся могут быть применены меры дисциплинарного взыскания в 

порядке и пределах, предусмотренных законодательством Российской Федерации.  

8.2. С учетом дистанционного характера обучения и особенностей Платформы к 

обучающемуся также могут применяться следующие меры: 

• предупреждение;  

• ограничение доступа к отдельным сервисам Платформы;  

• аннулирование результатов отдельных заданий, тестов или иных мероприятий, 

выполненных с нарушением правил;  

• временное ограничение доступа к курсу до выяснения обстоятельств нарушения;  

• отчисление в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

договором и локальными нормативными актами ООО «ТОТЭРА».  

8.3. Меры дисциплинарного воздействия применяются с учетом тяжести нарушения, 

обстоятельств его совершения, поведения обучающегося и иных значимых обстоятельств. 

 

9. Основания прекращения доступа к обучению и отчисления 

9.1. Отчисление обучающегося возможно: 

• в связи с завершением обучения;  

• по инициативе обучающегося;  

• по соглашению сторон;  

• при нарушении условий договора об оказании платных образовательных услуг;  

• при грубом или неоднократном нарушении настоящих Правил;  

• в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и 

локальными нормативными актами ООО «ТОТЭРА».  

9.2. При отчислении доступ к курсам, материалам и функционалу Платформы прекращается в 

объеме и порядке, определенном локальными актами ООО «ТОТЭРА», договором и 

условиями соответствующего курса. 

 

10. Восстановление на обучение 

10.1. Восстановление на обучение на платформе «ТОТЭРА» допускается в исключительных 

случаях и рассматривается в индивидуальном порядке. 

10.2. Основанием для рассмотрения вопроса о восстановлении является предоставление 

обучающимся документов, подтверждающих уважительность причин приостановления 

обучения. 

10.3. Решение о восстановлении принимается Автором курса совместно с ООО «ТОТЭРА» с 

учетом обстоятельств конкретного случая, возможности продолжения обучения по 



соответствующей образовательной программе и условий, установленных локальными 

нормативными актами ООО «ТОТЭРА». 

 

11. Защита персональных данных и информационная безопасность 

11.1. Обучающийся обязан соблюдать требования информационной безопасности при 

использовании Платформы. 

11.2. Обработка персональных данных обучающихся осуществляется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и локальными документами ООО «ТОТЭРА» о 

персональных данных.  

11.3. Обучающемуся запрещается: 

• получать доступ к данным других пользователей;  

• распространять сведения ограниченного доступа;  

• использовать Платформу для сбора, выгрузки или обработки чужих персональных 

данных вне установленных правил.  

•  

12. Заключительные положения 

12.1. Настоящие Правила вступают в силу с даты их утверждения и действуют до принятия 

новой редакции. 

12.2. Настоящие Правила размещаются на официальном сайте ООО «ТОТЭРА» в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и подлежат применению ко всем 

обучающимся, использующим Платформу для освоения образовательных программ.  

12.3. Использование Платформы для обучения означает обязанность обучающегося 

соблюдать настоящие Правила, а также иные локальные нормативные акты ООО «ТОТЭРА», 

регулирующие образовательные отношения. 

12.4. Вопросы, не урегулированные настоящими Правилами, разрешаются в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, уставом ООО «ТОТЭРА», договором об оказании 

платных образовательных услуг и иными локальными нормативными актами 

ООО «ТОТЭРА». 


